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1. OBJETIVO

Instruir usuários do ‘’ DoctorVet ‘’ quanto ao uso diário do sistema para diversos procedimentos,

que envolvem a rotina da Farmácia.

2. RESPONSÁVEIS PELAS ATIVIDADES

● Farmacêuticos, Servidores da Farmácia, Estagiários da Farmácia, Funcionários da Farmácia.

● Professores, Servidores Médicos Veterinários, Médico Veterinário Plantonista e Residente.

● Técnicos Administrativos em Educação.

3. ORIENTAÇÕES

Antes de lançar qualquer medicamento ou material, verifique se o mesmo está

classificado como item para dispensação ou item de consumo interno (Tópico 6).

Produtos classificados como consumo Interno: itens que não geram estoque na farmácia, cujo

valor está incluído no procedimento realizado pelos médicos veterinários. Exemplo: materiais

de uso coletivo, como esparadrapos, materiais de proteção individual, pomadas, entre outros.

Produtos classificados como dispensação: materiais ou medicamentos que geram estoque na

farmácia, cujo valor não está incluído no procedimento médico realizado, devendo ser lançado

na ficha de cada paciente ou dispensado para um setor requisitante. Exemplo: medicamentos

de uso individual, luva cirúrgica, fios de sutura, entre outros.

4. DESCRIÇÃO DO PROCEDIMENTO

4.1. Solicitação de Medicamentos e Materiais via DoctorVet (via requisição farmácia)
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A) No sistema DoctorVet, na aba recepção, clique no ícone ‘’ficha de atendimento’’(fig.1)

Fig.1

B) Na janela aberta, clique no ícone ‘’lançamentos’’(fig.2) e em seguida clique em ‘’localizar’’

(fig.3).

Fig.2 Fig.3

C) Com a aba ‘’localizar’’ aberta, busque pelo nome ou pelo código do animal (RG) e em seguida

clique no botão ‘’selecionar’’.

Dica: conferir nome do paciente, nome do tutor e código do animal. No setor de grandes

animais, os dados dos animais são inseridos em letras maiúsculas para facilitar a diferenciação.
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D) Confira se está na guia ‘’produtos/medic./insumos’’ (fig.4)

Fig.4

E) Selecione ‘’setor/sub-unidade requisitante’’ e ‘’nome do solicitante’’ (fig.5).

Fig.5

F) Selecione ‘’Via de requisição farmácia’’ e em seguida selecione os produtos pela caixa de texto,

‘’Descrição’’ ou ‘’Código’’ (fig.6).

Fig.6
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G) Preencher as informações de unidade de medida (Un, amp, mL ou g), quantidade -a unidade de

medida não deve ultrapassar o limite de duas casas decimais após a vírgula; ampolas e outras

formas farmacêuticas não fracionáveis devem ser dispensadas por unidade-, e dose (preencher

com o nº 1 ) (Fig.7).

Fig.7

H) Em seguida vá até estoque e libere os produtos e medicamentos na tela de operação (Fig.8)

Fig.8

I) Com a tela de operação aberta, faça os seguintes processos: identifique o produto ou

medicamento selecionando-os e clique em “identificado” (Fig.9). Em seguida, selecione os itens

e clique em ‘’manipulado’’ (Fig.10) e por fim, libere os itens na janela ‘’pendente liberação’’

selecionando os mesmos e clicando em ‘’liberado’’ (Fig.11).
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Fig.9

Fig.10
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Fig.11

4.2 Solicitação de medicamentos e materiais via DoctorVet (Requisição para setor / maletas / carrinho

de emergência)

A) No sistema vá até a guia ‘’estoques > requisições farmácia central > estoque farmacia central”

(Fig.12)

Fig.12

B) Na janela aberta, clique em ‘’incluir’’ e em seguida selecionar na ordem: origem, setor e

solicitante. (fig.13)

Fig.13
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C) No espaço ‘’produto’’, incluir os produtos desejados e no espaço ‘’Qtde. Requisição’’ adicione a

quantidade requerida (Fig.14). Após preencher com todos os itens, clique em “Gravar”.

Fig.14

D) Em seguida clique em ’’gerenciamento’’ e realize a entrega do item desejado selecionando-o e

clique em ‘’entregue’’.

Fig.15

E) Por fim, confira se o item que realizou a entrega está na aba ‘’entrega realizada’’
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Fig.16

F) Quando houver, na requisição, medicamentos sujeitos a controle especial, deve-se realizar a

impressão do protocolo de entrega para que sejam arquivados posteriormente.

G) No momento da entrega da requisição, aparecerá uma mensagem solicitando para imprimir ou

não (Fig.17). Clicar em “sim”.

Fig.17

H) Para configurar a impressora, clique no ícone do canto direito “Impressora” (Fig.18).
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Fig.18

I) Selecionar a impressora padrão e no campo “Size”, selecionar a opção “Letter” e por último

clicar em “Ok” (Fig.19).

Fig.19

J) Por último, no canto superior esquerdo, clicar no ícone da impressora.

K)

4.3 Solicitação de medicamentos e materiais via almoxarifado de dispensação (quando o

almoxarifado de saída for: centro cirúrgico, maletas de anestesia e eutanasia e carrinho de

emergência).

A) Repita os passos do item 2. A, B, C e D.

B) Selecione ‘’setor/sub-unidade requisitante’’ e ‘’nome do solicitante’’ (fig.5).
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C) Selecione ‘’Via almoxarifado Dispensação’’

Fig.20

D) Por fim, repita os processos do item 2. G e H.

4.4 Baixa de materiais e medicamentos vencidos do estoque da farmácia/maletas (vencidos,

extraviados e perdas).

A) No sistema DoctorVet, vá até a aba ‘’Estoque’’ e em seguida ‘’Estoque Perda/Deterioração’’

Fig.21
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B) Com a aba ‘’Estoque Perda/Deterioração’’ aberta, selecione o almoxarifado de saída

Fig.22

C) Em seguida clique em ‘’Incluir’’ e selecione o item no ícone ‘’ […] ‘’

Fig.23
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D) Selecione o material ou medicamento que deseja dar saída do estoque, em seguida o ‘’Motivo

da perda’’ e por fim a quantidade, conforme figura 21.

Fig.24

E) Por fim, clique em ‘’Gravar’’ e repita o processo para outros produtos.

3. CONSULTA DE ESTOQUE

a) Vá até a aba ‘’estoque’’ e em seguida produto cadastro’’.

Fig.25
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b) Com a aba aberta, clique em ‘’localizar’’ e logo após selecione o produto ou medicamento que

deseja consultar.

Fig.26

Fig.27

c) Com o item selecionado, escolha o almoxarifado em que deseja a consulta.

Elaborado por / Cargo Revisado por / Cargo Aprovado por / Cargo Página

Rodrigo Sousa -
Estagiário

Juliana Toratani - Farmacêutica
Laís Manuela - Farmacêutica

Simone Perecmanis
Diretora

13 de 24



UNIVERSIDADE DE BRASÍLIA
FACULDADE DE AGRONOMIA E MEDICINA VETERINÁRIA

HOSPITAL VETERINÁRIO - UnB

Título do Documento POP-FAR-014

UTILIZAÇÃO DO SISTEMA DOCTOR VET NA FARMÁCIA
Emissão: 07/2024

Versão: 01

Fig.28

d) Por fim clique na seta ou arraste para o lado direito e consulte a quantidade no almoxarifado

selecionado.

Fig.29

4.REQUISIÇÃO ALMOXARIFADO CENTRAL

a) Vá até a aba ‘’estoque’’ em seguida ‘’requisição almox central’’ e logo após ‘’estoque almox

central’’
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Fig.30

b) Em seguida com a janela ‘’requisição interna dispensação/consumo’’ clique em incluir

Fig.31

c) Selecione o setor que deseja requisitar os itens.
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Fig.32

d) Inclua os itens clicando no botão ‘’ [...] ‘’ e selecione o que deseja solicitar, adicionando suas

respectivas quantidades.

Fig.33
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Fig.34

e) Por fim clique em ‘’gravar’’;

f) Para itens que sejam de ‘’consumo interno’’ repita o procedimento mudando o ‘’tipo de

requisição’’ para consumo interno como na figura 35.

Fig.35

5. INVENTÁRIO DE ESTOQUE
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a) Primeiro vá até a aba estoque e selecione a opção “inventário de estoque”.

Fig.36

b) Com a aba “inventário” aberta clique em “abrir novo inventário” e logo após clique em “Ok”.

Fig.37
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Fig.38

c) Selecione o almoxarifado que deseja realizar o inventário clicando no ícone destacado na Figura

39.

Fig.39

d) Logo em seguida, filtre o produto que deseja realizar a contagem, selecionando-o na caixa ao

lado de sua descrição e clique em gravar o inventário.
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Fig.40

e) Preencha o campo “1ª contagem” com as quantidades dos itens que deseja realizar o inventário.

Fig.41

f) Em seguida, na 2ª contagem, preencha os valores no campo ‘’2ª contagem’’ e em seguida clique em

‘’encerrar 2ª contagem’.’
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Fig.42

g) Por fim, grave o inventário.

Fig.43

6.CONSULTA DE CLASSIFICAÇÃO DE PRODUTOS (CONSUMO INTERNO OU DISPENSAÇÃO)

a) Para verificar a classificação dos itens, vá até a aba ‘’estoque’’ e em seguida ‘’produto cadastro’’
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Fig.44

b) Clique em ‘’localizar’’ e pesquise pelo item em que deseja realizar a consulta.

Fig.45
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Fig.46

c) Com o item selecionado, verifique no campo em destaque a classificação do produto.

Fig.47
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